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MVola devient la 1ère FinTech opérant dans 
l’océan Indien à obtenir la certification B Corp 

MVola vient d’intégrer le club très fermé des entreprises certifiées B Corp en Afrique, et 
renforce ainsi son engagement envers l'accès aux services financiers inclusifs et de qualité 

pour tous les Malagasy. 

[Antananarivo, Madagascar – 6 juillet 2023] MVola, 1ère FinTech de Madagascar, est fière 
d'annoncer l’obtention de la certification internationale B Corp. Elle devient ainsi 1ère 
banque de Madagascar, et la 2e entreprise du secteur financier en Afrique à recevoir 
ce prestigieux label. 
Cette certification souligne l'engagement continu de MVola, depuis 2010, à fournir des 
services financiers abordables, de qualité et aux standards technologiques internationaux. 
Tout cela, en ayant un impact positif sur l’ensemble de la société et l'environnement.  

B Corp ou B Corporation est décernée par B Lab, une organisation internationale 
indépendante qui évalue les entreprises selon des critères rigoureux. Référence mondiale 
incontournable pour les entreprises engagées, B Corp est la seule certification qui prend en 
compte toutes les dimensions des performances sociale et environnementale d’une 
entreprise de façon holistique. Pour être certifiée, une entreprise doit être notée selon les 5 
piliers de l’outil B Impact Assessment en prenant en compte l’intégralité des dimensions de 
performances sociales et environnementales : gouvernance, collectivités, communautés, 
collaborateurs et environnement.  
MVola a réussi à répondre à ces exigences strictes et à se distinguer grâce à des pratiques 
commerciales durables et responsables. Cette certification vient consolider la mission de 
MVola visant à offrir à tous les Malagasy un accès équitable à des services financiers 
essentiels.  

Par ailleurs, en obtenant ce label, MVola s’engage à innover et à mettre en œuvre une 
démarche d'amélioration continue.   Les entreprises certifiées B Corp sont en effet soumises 
à une re-certification tous les 3 ans.  
 
4 PRIORITÉS STRATÉGIQUES 

MVola intègre volontairement des enjeux sociaux et environnementaux dans ses activités 
commerciales et ses relations avec les parties prenantes. Ces enjeux sont regroupés au sein 
de 4 axes stratégiques prioritaires, eux-mêmes liés aux Objectifs de Développement Durable: 

> Talent & Entrepreneuriat 
> Population & Inclusion 
> Innovations & Investissement 
> Environnement 

Retrouvez dans le Corporate Review 2022 en annexe les détails de nos impacts pour les 
Malagasy. 
 
“La certification de MVola représente une étape clé pour le développement de la région 
océan Indien : avoir des services financiers capables d'atteindre le plus haut niveau de 
responsabilité sociale et environnementale nous rassure que la croissance de ce moteur 
économique va bénéficier à tous.” soutient Micael Noguero, représentant de B Lab dans la 
région océan Indien. 
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"Cette certification B Corp renforce l'engagement de MVola à fournir des services financiers 
de qualité à l'ensemble de la population malagasy. Nous sommes très fiers de travailler 
chaque jour pour une finance encore plus inclusive et répondant aux meilleurs standards 
internationaux, tout en continuant à placer l'impact social, sociétal et environnemental au 
cœur de notre modèle d'affaires.” affirme Louis-Olivier Favot, Directeur Général de MVola.    
 
----------------------------------- 

About B Corporations 

Certified B Corporations are leaders of a global movement of people using business as a force for good. They meet 
the highest standards of overall social and environmental performance, transparency and accountability and aspire 
to use the power of business to solve social and environmental problems. There are more than 2,000 Certified B 
Corporations in over 130 industries and 50 countries with 1 unifying goal – to redefine success in business.  
  

About B Lab 

B Lab is a nonprofit organization that serves a global movement of people using business as a force for good. Its 
vision is that one day all companies compete not only to be the best in the world, but the Best for the World® and 
as a result society will enjoy a more shared and durable prosperity. B Lab drives this systemic change by: 
           

1. Building a global community of Certified B Corporations who meet the highest standards of verified, overall 
social and environmental performance, public transparency, and legal accountability;  
           

2. Promoting Mission Alignment using innovative corporate structures like the benefit corporation to align 
the interests of business with those of society and to help high impact businesses be built to last; 
  

3. Helping tens of thousands of businesses, investors, and institutions Measure What Matters, by using the B 
Impact Assessment and B Analytics to manage their impact -- and the impact of the businesses with whom 
they work -- with as much rigor as their profits;   

4. Inspiring millions to join the movement through compelling story-telling by B the Change Media.  
For more information, visit www.bcorporation.net, www.bimpactassessment.net, www.b-analytics.net and 
www.benefitcorp.net. 
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A propos de MVola 

Lancé en 2010, MVola a pour mission de donner accès à des services financiers abordables et de qualité à chaque 
Malagasy. MVola participe ainsi à l’inclusion financière de tous les Malagasy en leur donnant la même chance de 
réussite que le reste du monde. 
MVola simplifie la vie de ses +10 millions de clients en leur rendant le transfert d’argent abordable. MVola développe 
également des services innovants d’épargne, d’avance et d’assurance. 
MVola devient le 1er Etablissement de Monnaie Electronique (EME) à Madagascar en 2018 et obtient le statut de 
banque devenant de fait la 1ère banque digitale de Madagascar en 2021. 
En 2023, MVola devient la 1ère FinTech opérant dans l’océan Indien à obtenir la certification B Corp. 
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